
 بسمه تعالي 
 

  دانشجويي دانشجويي   هایهای  نظرسنجي نحوه عملكرد كتابخانهنظرسنجي نحوه عملكرد كتابخانه
به  به      و چگونگي خدمت رسانيو چگونگي خدمت رساني    دانشجویيدانشجویيهاي  هاي  نظرسنجي به منظور بررسي نحوه عملكرد كتابخانهنظرسنجي به منظور بررسي نحوه عملكرد كتابخانهاین  این  دانشجوي گرامي  دانشجوي گرامي  

  . .   پذیردپذیرددانشجویان گرامي صورت ميدانشجویان گرامي صورت مي
  هاي آتي یاري خواهد رساند. هاي آتي یاري خواهد رساند. ریزيریزيدر برنامهدر برنامه  ذیربط راذیربط رابدون شك همكاري و دقت شما در تكميل این فرم مسؤولين بدون شك همكاري و دقت شما در تكميل این فرم مسؤولين 

 
  مشخصات:مشخصات:ـ ـ   الفالف

 دكترا      كارشناسي ارشد    كارشناسي  كارداني   مقطع تحصيلي: . 1
 

                    مامایيپرستاري و        داروسازي          دندانپزشكي         پزشكي     رشته تحصيلي: .2

 .... ......غيره: .....................             بهداشت            پيراپزشكي       توانبخشي                                
 

           بوستان انقلاب           گل بوستان متأهلين            كوي دختران            كوي پسران    خوابگاه:  .3
 غيره            حافظيه      سميه                                   
 

  های موجود در كتابخانه: های موجود در كتابخانه:   ـ ميزان رضايتمندی از كتابـ ميزان رضايتمندی از كتابب ب 

 : هاي مربوط به رشته شما در كتابخانه خوابگاه وجود كتاب .1
 خيلي ضعيف    ضعيف     متوسط      خوب       عالي 

 

 : )سال نشر(ها به روز بودن كتاب .2
 خيلي ضعيف    ضعيف     متوسط      خوب       عالي 

 

  ج ـ ميزان رضايتمندی از وضعيت كتابخانه:ج ـ ميزان رضايتمندی از وضعيت كتابخانه:
 كافي بودن ميز و صندلي مطالعه نسبت به تعداد مراجعين:  .1

 خيلي ضعيف       ضعيف       متوسط     خوب       عالي  
 

 وضعيت بهداشت و نظافت:  .2
 خيلي ضعيف        ضعيف      متوسط       خوب       عالي 

 
 



 ميزان استفاده شما از منابع كتابخانه: .3
                امتحانات فقط ایام         بار  هفته اي یك          روز در هفته   3الي           2همه روزهاي هفته 

 اصلا استفاده نمي كنم          درصورت نياز و ندرت ه  ب              بار در ماه یك 
  

   ساعت  .............. .. طور ميانگينه  ب هر بار مراجعه به سالن مطالعه:ميزان استفاده در   .4
  

  باشد: باشد: از كتابخانه كداميك از موارد زير علت اصلي مياز كتابخانه كداميك از موارد زير علت اصلي ميو ـ در صورت عدم استفاده و ـ در صورت عدم استفاده 
   هاي موجود در كتابخانه   به روز نبودن كتاب .1
   هاي مورد نياز شما عدم وجود كتاب .2
   برخورد نامناسب مسؤولين كتابخانه .3
   ساعت كاري نامناسب كتابخانه .4
علت(:         ساير موارد )با ذكر .5

........................ ......................................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................. ....................... 

 

  ها داريد ذكر نمائيد: ها داريد ذكر نمائيد: زمينه امور كتابخانه زمينه امور كتابخانه   خواهشمند است چنانچه پيشنهادی در جهت بهبود خدمت رساني درخواهشمند است چنانچه پيشنهادی در جهت بهبود خدمت رساني در

........................ ......................................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................................................. 
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 با تشكر                                                                                                
   دانشجوييهای كتابخانه  اداره                                                                                                  

 


